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Resumen. La creciente incorporacion de tecnologias emergentes en la gestion
publica ha intensificado la demanda de informacién estratégica en tiempo real
por parte de los responsables de la toma de decisiones. En particular, en el &mbito
normativo, el acceso oportuno a la publicacion de leyes, decretos y resoluciones
resulta critico para el disefio, seguimiento y ajuste de politicas publicas.

A fin de satisfacer esta necesidad, en el Ministerio de Economia de la Provincia
de Buenos Aires, se conform6 un equipo legal especializado encargado de la
lectura diaria del Boletin Oficial, la interpretacion de las normas y la elaboracion
de informes ejecutivos de alto nivel. Esta dindmica no solo implicaba una elevada
carga operativa manual, sino también tensiones entre la exhaustividad del anlisis
y la disponibilidad temprana de los reportes.

Con el fin de optimizar la operatoria, se desarrolld el Generador Inteligente de
Extractos del Boletin Oficial, un asistente digital cognitivo entrenado para el
manejo de informacién desestructurada escrita en lenguaje natural, que combina
procesamiento automatico y revision humana calificada.

La solucién automatiza la identificacion, clasificacion y generacion de informes
sobre decretos, resoluciones y demas actos administrativos publicados,
incluyendo resimenes y enlaces a las fuentes originales. Incorpora un esquema
de validacion humana que hace posible la revision y ajuste de los resultados,
habilitando un proceso de aprendizaje continuo. A través de su uso sostenido y
supervisado, se adapta progresivamente a criterios especificos de analisis y
redaccion, incrementando su precision y desempefio.

Esta experiencia propuso repensar las formas de abordar los trabajos y evidenci6
mejoras sustantivas en la eficiencia operativa, facilitando un acceso més agil y
confiable a los contenidos, a la vez que habilitd la orientacion del talento experto
hacia tareas de mayor valor analitico.

Palabras Claves: Inteligencia Artificial; Automatizacién; Procesamiento de
lenguaje natural; Human-in-the-loop.
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Intelligent Extract Generator for the Official Gazette

Abstract. The increasing incorporation of emerging technologies in public
management has intensified the demand for real-time strategic information by
decision-makers. In particular, within the regulatory domain, timely access to the
publication of laws, decrees, and resolutions is critical for the design, monitoring,
and adjustment of public policies.

In order to meet this need, within the Ministry of Economy of the Province of
Buenos Aires, a specialized legal team was established, responsible for the daily
reading of the Official Gazette, the interpretation of regulations, and the
preparation of high-level executive reports. This dynamic not only implied a high
manual operational workload, but also tensions between the exhaustiveness of the
analysis and the early availability of reports.

In order to optimize operations, the Intelligent Extract Generator for the
Official Gazette was developed, a cognitive digital assistant trained to handle
unstructured information written in natural language that combines automated
processing and qualified human review.

The solution automates the identification, classification, and generation of reports
on decrees, resolutions, and other published regulations, including summaries and
links to the original sources. It incorporates a human validation scheme that
allows the review and adjustment of the results, enabling a continuous learning
process. Through sustained and supervised use, it progressively adapts to specific
analysis and writing criteria, improving its accuracy and performance.

This experience proposed rethinking the ways of approaching work and
demonstrated substantial improvements in operational efficiency, facilitating
more agile and reliable access to regulatory content, while enabling expert talent
to be oriented toward higher-value analytical tasks.

Keywords: Artificial Intelligence; Automation; Natural Language Processing;
Human-in-the-loop.



1. Introduccion

La transformacion digital del sector publico ha avanzado de manera sostenida en sistemas
transaccionales, gestion de expedientes, portales de servicios y tramites. No obstante, persiste
un conjunto de tareas institucionales cuya complejidad no reside en la captura de datos, sino
en la necesidad de procesar oportunamente documentos extensos, heterogéneos y con
redaccién no estructurada. Entre ellas se encuentra la revision diaria de publicaciones
oficiales.

El Boletin Oficial de la Provincia de Buenos Aires constituye una fuente primaria para el
seguimiento juridico-administrativo del accionar estatal. Su consulta permite identificar
piezas de interés para altos funcionarios de organismos del Sector Publico que requieren
conocer con inmediatez actos administrativos publicados, evaluar su impacto y sintetizar la
informacién para la estructuracion de las politicas publicas. En la practica, esta labor recae
en equipos técnicos legales que deben leer grandes volimenes de documentacidn, identificar
cudles son relevantes para la organizacion y elaborar informes ejecutivos en plazos muy
reducidos.

En el caso del Ministerio de Economia de la Provincia de Buenos Aires, la confeccion diaria
de extractos normativos implica localizar decretos y resoluciones vinculadas a las maximas
autoridades identificando las firmas de los funcionarios, producir un breve resumen y
distribuir el resultado a primera hora. Esta labor, central para la gestion, presentaba una
marcada dependencia de procedimientos manuales.

En este contexto, se desarroll6 el Generador Inteligente de Extractos del Boletin Oficial,
orientado a automatizar el relevamiento, filtrado, segmentacién, resumen, almacenamiento y
presentacion de las publicaciones oficiales. A diferencia de un esquema puramente
experimental, la solucién fue concebida desde el inicio como una aplicacion utilizable en
operacion cotidiana, con médulos especificos para cubrir las distintas etapas y con una
integracion explicita entre automatizacion, inteligencia artificial, almacenamiento en la nube
y revision humana. El enfoque hibrido reposiciona el rol del trabajo experto, minimizando su
esfuerzo al aseguramiento de calidad.

2. Lapotenciade laautomatizacién y la A combinada con la validacion
humana y el entrenamiento continuo

2.1. La generacion manual de extractos

El informe diario se elaboraba a partir de una operatoria artesanal. Un equipo de
abogados y profesionales especializados revisaba la edicion del Boletin Oficial
publicada durante la madrugada, identificaba las resoluciones y decretos relevantes para
cada cartera ministerial y preparaba un informe con listado de normas, breve resumen y
enlace a la publicacidn oficial.



Este procedimiento evidenciaba diversas limitaciones: exigia disponibilidad inmediata
de recursos humanos calificados al inicio de la jornada, imponia tareas repetitivas sobre
perfiles de alto valor analitico y generaba riesgos de inconsistencias de formato y
diferencias de criterio en la redaccion.

La identificacion de las piezas de interés requeria combinar lectura del texto,
reconocimiento de firmantes, conocimiento de cargos y capacidad de asociar cada acto
con un ministerio u organismo determinado. En consecuencia, no bastaba con descargar
documentos: era necesario interpretar su estructura y aplicar criterios institucionales de
clasificacion. Desde el punto de vista organizacional, suponia un uso ineficiente del
capital profesional disponible. Gran parte del tiempo de especialistas se absorbia en
tareas mecénicas de localizacion, segmentacion y sintesis preliminar, reduciendo el
tiempo disponible para andlisis de fondo, evaluacion de impacto y asesoramiento
estratégico.

2.2. Un nuevo enfoque automatizado e inteligente

Frente a este escenario, surge una propuesta cuyo objetivo principal consiste en
automatizar la elaboracion de informes sobre decretos, resoluciones y demas actos
administrativos publicados en el Boletin Oficial, reduciendo tiempos de procesamiento
y mejorando la calidad, uniformidad, trazabilidad y disponibilidad temprana de la
informacién producida.

Como obijetivos especificos se definen:

e automatizar la obtencion de las publicaciones;

e identificar piezas relevantes mediante criterios basados en firmantes, cargos y
acronimos institucionales;

e segmentar en unidades individuales;
e emitir resimenes preliminares utilizando IA generativa;
o ofrecer una interfaz de revisién humana con edicién;
e incorporar un mecanismo de retroalimentacion supervisada;
e almacenar productos y enlaces para vincularlos en la nube;
e producir un informe final consolidado apto para circulacion;
La automatizacion aborda tareas estructuradas, como la obtencion y procesamiento de

archivos. Las reglas institucionales formalizan criterios de relevancia. Y la inteligencia
artificial aporta capacidad de sintesis sobre contenido no estructurado.

El componente central es la validacion humana -human-in-the-loop-, que garantiza el
control sobre los resultados y habilita un proceso de evolucidn sostenida.



3. La herramienta por dentro

3.1. Arquitectura en capas

La solucién se estructura como una arquitectura que puede describirse como una cadena
de procesamiento de datos -pipeline-, compuesta por seis capas funcionales, de ejecucion
secuencial tal como se diagrama en la siguiente figura:

e Extraccion y Andlisis y Sintesis y Edicion y Almacenamiento y
Adquisicion VLA . - & R A
normalizacion filtrado retroalimentacion validacion f publicacion
BOLETIN " ‘
OFICIAL . a v
sun ® @
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Fig.1 Arquitectura modular organizada en capas funcionales

Se asigna una funcionalidad individual a cada una:

e Capa de adquisicion: obtiene informacion desde la publicacion oficial del
Boletin Oficial, descarga y releva el contenido necesario para su analisis.

e Capade extraccién y normalizacidn: transforma documentos no estructurados
en texto utilizable por los mddulos de clasificacion y resumen.

e Capa de analisis y filtrado: identifica piezas relevantes segun reglas
institucionales configurables.

e Capa de sintesis y retroalimentacion: emite resimenes preliminares mediante
IA y capitaliza memoria supervisada derivada de correcciones previas.

e Capa de edicion y validacién: habilita la revision humana de resultados antes
de la emision final.

e Capa de almacenamiento y publicacion: produce el extracto final consolidado
y lo almacena localmente o en la nube.

El disefio en capas propicia el reparto de responsabilidades y facilita la parametrizacién.
Por ejemplo, cambios en la l6gica de identificacion de firmantes no afectan la generacion
documental, ajustes sobre el flujo de resimenes se realizan sin reescribir el mddulo de
adquisicién. EIl almacenamiento remoto se incorpord sin alterar las funcionalidades de
las capas previas.

3.2. Flujo operativo
El circuito de trabajo puede resumirse en las siguientes etapas:
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e Consulta y descarga automatica de publicaciones del BO; (con activacion de
estrategia de “fallback” en caso de publicacion no visible por el circuito principal);

GUARDAR | AGREGAR FILA

tos de la descarga del Boletin Oficial



Extraccion de texto desde los archivos obtenidos; seleccion segin reglas
institucionales; separacion en extractos individuales;

Creacion automatica de resumen preliminar por cada norma seleccionada (1A
generativa);

¢ Previsualizar Extractos y Progreso
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e Carga de documentos a la nube; insercién de enlaces a cada uno en el informe
resultante;

e Elaboracion del extracto final consolidado; distribucion o almacenamiento del
informe final.
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Fig.6 Visualizacion del extracto final consolidado

3.3. Estructura modular habilita

Uno de los rasgos centrales del proyecto es su organizacién en moédulos especializados,
cada uno orientado a una etapa del proceso. Esta estructura desacopla funciones, facilita



la evolucién e incrementa la trazabilidad operativa. A diferencia de disefios monoliticos,
permite intervenir sobre componentes especificos sin afectar el funcionamiento integral.

e Mddulo de basqueda y filtrado de normas

Releva la publicacién oficial e identifica resoluciones o decretos firmados por
autoridades definidas por el usuario. Opera con nombres, cargos y acrénimos
institucionales como criterios de coincidencia. Constituye la primera instancia de
reduccion de complejidad, al focalizar el procesamiento sobre lo relevante para la
organizacion.

e Mddulo de segmentacion y generacion de extractos individuales
Separa las piezas detectadas en unidades documentales independientes. Esto simplifica
etapas posteriores, como la elaboracion de resimenes, enlaces y almacenamiento.

e Mddulo de resumen asistido por 1A

Crea una sintesis preliminar del contenido de cada texto previamente segmentado y
depurado. EI componente generativo es invocado mediante un cliente automatizado y
opera como apoyo inicial para la revision posterior.

e Mddulo de retroalimentacién supervisada de 1A

Reutiliza correcciones humanas como contexto de referencia para futuras ediciones. No
implica reentrenamiento del modelo base, sino una estrategia de mejora incremental
basada en memoria supervisada y ajuste de prompting.

e Moddulo de vista previa y correccion

Materializa el enfoque human-in-the-loop. Ofrece una interfaz editable para revisar
resultados, ajustar resimenes, incluir o excluir actos y validar la version final antes de
su emision.

e Mddulo de carga local o en la nube

Almacena las unidades creadas en destinos previamente definidos y conserva sus
referencias de acceso. Los enlaces se incorporan al informe final, fortaleciendo
accesibilidad y trazabilidad.

e Mddulo de generacion DOCX/PDF
Produce el extracto consolidado con titulos, resimenes y enlaces asociados, en formatos
aptos para circulacion institucional.

e Mddulo de parametrizaciones

Administra organismos, titulares, cargos y acronimos usados en el filtrado. Su
actualizacion se adapta ante cambios institucionales sin modificar la I6gica central de la
aplicacion.

e Mddulo de ajustes y configuracion operativa

Centraliza definiciones operativas, como formato de salida y ubicaciones de
almacenamiento. Esto otorga flexibilidad de uso sin necesidad de alterar el codigo
fuente.



3.4. Tecnologias utilizadas

Dentro del stack tecnolégico se destacan los siguientes componentes:

e Lenguaje y entorno de desarrollo: el proyecto fue desarrollado en Python, por su
versatilidad para integrar automatizacion, procesamiento documental, interfaces de
usuario y creacion de archivos de salida.

e Interfaz del usuario: se empled Tkinter, biblioteca estandar de Python, para
ventanas de seleccién, cuadros de progreso, vistas previas editables, formularios
auxiliares y secciones de configuracion. Se logré una interfaz liviana, embebida en
el propio ecosistema y sencilla de distribuir junto con el ejecutable final.

e Automatizacién de navegador: la interaccion automatizada con componentes
externos de IA se resolvio con Selenium, con control de navegador
Chrome/Chromium y perfiles persistentes, preservando la sesién de usuario cuando
resulté necesario.

e Procesamiento de documentos PDF: la obtencion de texto desde PDF se apoy6 en
bibliotecas de lectura y extraccion textual. Se aplicaron expresiones regulares,
heuristicas de segmentacion y reglas especificas para detectar titulos, considerandos,
firmas y articulos.

e Generacion documental: se incluyeron bibliotecas especificas de DOCX y de PDF
orientadas a la maquetacion.

e Seguridad y proteccidon de archivos de configuracion: para el resguardo de
contenido critico se incorporé cifrado a través de la biblioteca Fernet del paquete
cryptography, evitando la modificacién por fuera del entorno y preservando la
integridad del universo de datos usado en el filtrado.

e Despliegue y distribucién: se empaqueta para Windows mediante Pylnstaller,
obteniendo ejecutables autonomos bajo esquema onefile, y manteniendo
compatibilidad con ejecucion directa de scripts en entornos Linux. Esta decision
permitio sostener compatibilidad multiplataforma.

Fortalezas del disefo

4.1. Relevamiento automatizado, extraccion textual y filtrado por reglas

La obtencidn de la informacién del Boletin Oficial se disefid sobre la base de un patrén
de relevamiento automatizado + extraccion textual + filtrado por reglas.

El proceso comienza con la consulta a la publicacion oficial con un rango de fechas
determinadas. Se recuperan ediciones asociadas, se identifican las secciones pertinentes
y se descarga el material necesario para su analisis posterior.

Una vez obtenidos los archivos fuente, se ejecuta la extraccion textual. Dado que el
Boletin Oficial no se presenta como una base de datos estructurada lista para consumo
analitico, se trabaja sobre texto extraido, y a partir de alli reconstruye unidades ldgicas
como titulos de resoluciones, referencias a firmantes, articulos y cuerpos normativos.



La metodologia puede describirse como una combinacion de:
e automatizacion de captura de documentos;
e extraccion de texto desde PDF;
e parsing heuristico basado en patrones;

clasificacion por reglas institucionales.

4.2. Estrategia de “fallback” para la deteccion temprana

Un aspecto relevante de la ingenieria implementada consiste en la estrategia de
“fallback” de publicacion temprana. Como el Boletin Oficial no siempre aparece
indexado o accesible de inmediato al flujo principal de consulta, se incorpora una l6gica
alternativa para detectar la version mas reciente a través del acceso directo a la Gltima
edicion disponible.

Ante esta situacion, se dispara un circuito secundario de contingencia para recuperar,
analizar y verificar en su contenido la fecha efectiva de emision. De corresponder a la
jornada buscada, el procesamiento continda aun cuando la publicacion todavia no se
encuentre plenamente visible en el circuito primario.

Este mecanismo reduce demoras operativas y permite anticipar el inicio del
procesamiento diario, promoviendo la disponibilidad temprana de los informes.

4.3. Inteligencia artificial y técnica aplicada

La inteligencia artificial interviene en la etapa de sintesis textual. El modelo de lenguaje
generativo externo es invocado mediante un cliente automatizado, utilizando un perfil
persistente de navegador para asegurar continuidad de sesién y estabilidad de uso.

La técnica aplicada puede caracterizarse como resumen abstractivo o generacion de
resimenes abstractivos, es decir, produccion de una sintesis nueva a partir del
contenido textual de entrada, en lugar de mera extraccion literal de frases del documento.
Este enfoque resulta particularmente Gtil cuando el texto fuente tiene estilo
administrativo y requiere una reformulacion breve y legible.

No obstante, para brindar mayor precision y relevancia, la IA opera sobre un texto
previamente procesado. Ese pre-procesamiento incluye segmentacién por norma,
limpieza de encabezados innecesarios, deteccion de considerandos y seleccion de
secciones de mayor valor seméntico. En consecuencia, el resumen preliminar combina
dos capas: una capa deterministica basada en reglas que delimita correctamente el
contenido a resumir, y una capa generativa que produce la sintesis en lenguaje natural.

A ello se suma el mecanismo de retroalimentacién supervisada, mediante el cual los
resimenes corregidos por los expertos se reutilizan como memoria contextual. La
combinacion del pre-procesamiento heuristico, el prompting dirigido y la memoria
supervisada beneficia la pertinencia de la salida sin alterar el modelo generativo
subyacente. El uso de IA acelera la confeccidn del extracto preliminar y el punto de
partida para la revisién experta.



4.4. Supervisién humana sobre la 1A'y sobre la mejora continua

Un aspecto central del disefio es la decisién de mantener una instancia explicita de
validacion humana. Los especialistas ya no realizan el trabajo desde cero, sino que
revisan y ajustan una salida ya estructurada. Se produce un cambio significativo en la
distribucion del esfuerzo y tiempos.

Desde el punto de vista metodoldgico, este enfoque responde a un patrén de supervision
humana sobre automatizacion asistida por I1A.

La evolucidn del sistema no depende exclusivamente de entrenar el modelo generativo,
sino de varios mecanismos complementarios como el ajuste de prompts, el refinamiento
de reglas de filtrado, la actualizacion de criterios institucionales, el aprovechamiento de
memoria supervisada y el aprendizaje operativo derivado del uso cotidiano.

Por ello, resulta més adecuado hablar de mejora continua supervisada que de
aprendizaje auténomo pleno, ya que la herramienta evoluciona en estrecha interaccion
con el criterio experto.

Reflexiones finales

5.1. Resultados y beneficios

La implementacion consigue avances concretos en la confeccion de extractos
normativos. Reduce significativamente el tiempo de elaboracién e incrementa la
uniformidad del producto final tanto en el orden de presentacién como en la forma de
redactar las sintesis. Por Gltimo y para destacar, la automatizacién libera tiempo de
profesionales especializados, cuya intervencion se concentra ahora en validacién y
ajuste.

El encadenamiento de las etapas convierte un conjunto de tareas manuales en un pipeline
reproducible, verificable y reutilizable. Cada etapa puede trazarse, ajustarse y depurarse
de manera independiente:

-y,
Lectura j Automatizacion
=|v

Filtrado inteligente

Busqueda de normativa
relevante

Redaccién de contenido @ idaci
C‘ 5 IA + validacién

||!
uu‘

—0 Elaboracién del informe v Extracto final

final

Dependencia total del analista, proceso
manual y secuencial, alto esfuerzo operativo.

Automatizacion + IA + supervision minima,
reduccién de tiempos y carga de trabajo.

Fig.7 Comparativa entre el proceso manual y el flujo automatizado inteligente



La incorporacion de almacenamiento remoto y enlaces directos optimizd la accesibilidad
y trazabilidad. El informe ya no funciona Unicamente como resumen ejecutivo, sino
también como indice de acceso a los documentos normativos procesados y almacenados
en un repositorio compartido.

Desde el punto de vista técnico, demuestra la viabilidad de articular scraping
documental, parsing heuristico, reglas institucionales, IA generativa, memoria
supervisada, cifrado de configuracion, carga en la nube y edicion humana en un Gnico
flujo de trabajo aplicado al sector publico. En cuanto a la vision organizacional, brinda
disponibilidad temprana de informacion procesada tanto para autoridades como para
equipos técnicos.

En promedio se examinan diariamente de 80 a 120 normas, observandose una notable
reduccion en los tiempos de procesamiento. Mientras que la elaboracién manual de
extractos requeria de 2 a 4 horas de dedicacion especializada por jornada, ahora el
informe se obtiene en menos de 15 minutos, concentrando la intervenciéon humana en
instancias de validacion y ajuste.

5.2. Conclusiones

El Generador Inteligente de Extractos del Boletin Oficial constituye una experiencia
exitosa aplicada de automatizacién e inteligencia artificial en el &mbito de la gestion
publica. Su principal aporte no reside Gnicamente en el componente generativo, sino en
una arquitectura integral que articula adquisicién de archivos, extraccién textual,
clasificacion por reglas institucionales, sintesis asistida por IA, retroalimentacion
supervisada, revision humana, generacién documental y almacenamiento en la nube.

Desde una perspectiva técnica, el proyecto muestra que es posible intervenir sobre
procedimientos apoyados en documentos no estructurados mediante una arquitectura
hibrida, donde conviven heuristicas deterministicas, automatizacion de navegador,
médulos de procesamiento textual, memoria supervisada, cifrado de archivos sensibles
y componentes generativos.

Desde una perspectiva organizacional, revela que la automatizaciéon reduce tareas
repetitivas sin perder control sobre el resultado final.

La capacidad de almacenar en la nube tanto los extractos individuales como los informes
vinculados al procesamiento diario, brinda trazabilidad, facilita el acceso distribuido y
reduce la dependencia de rutas locales. En contextos institucionales, resulta
especialmente Util cuando los informes deben circular entre maltiples usuarios o areas,
0 cuando se requiere conservar una copia centralizada de la documentacion.

La experiencia confirma ademas que el valor de la 1A en contextos pdblicos aumenta
cuando se la utiliza como asistencia dentro de flujos bien definidos, con objetivos
concretos y validacion humana explicita. Mejora las condiciones de ejecucion,
permitiendo disponer de informacién normativa oportuna, homogénea y de mayor
calidad para la toma de decisiones.



5.3. Desafios y lineas futuras

Entre los principales desafios se identifican la variabilidad del formato de las
publicaciones, la dependencia de patrones textuales para identificar normas y la
necesidad de conservar sesiones validas para el componente generativo externo cuando
es invocado mediante un navegador automatizado. El filtrado por firmantes y cargos
requiere mantenimiento continuo, dado que los cambios de autoridades o variantes de
firma deben reflejarse oportunamente en la parametrizacién. También resulta necesario
controlar la calidad de la extraccion textual, especialmente cuando la fuente presenta
estructuras complejas o encabezados repetitivos.

El mecanismo de retroalimentacién, por su parte, requiere cuidado en la seleccion de
ejemplos reutilizados, a fin de no introducir sesgos ni arrastrar correcciones contextuales
que no deban estandarizarse. Del mismo modo, la carga en la nube exige gestionar
permisos, rutas de destino y consistencia entre los enlaces y documentos efectivamente
almacenados.

Por ultimo, la naturaleza institucional del proceso impone restricciones de estabilidad y
seguridad, exigiendo un equilibrio entre flexibilidad técnica y robustez operativa,
especialmente cuando la aplicacion se distribuye como ejecutable en puestos de trabajo
diversos o se integra con perfiles especificos de navegador.
Como evolucién futura del proyecto se prevé:

o ampliar la base de criterios institucionales para clasificacion automatica;

e agilizar la deteccidn de firmantes con titulos complejos;

o robustecer la obtencion de extractos individuales;

o fortalecer la trazabilidad entre norma, resumen y extracto final;

o perfeccionar la interaccion entre el cliente automatizado y el modelo generativo;

e optimizar el uso de memoria supervisada en la retroalimentacion;

o ampliar las capacidades de configuracion de destinos;

o extender la compatibilidad multiplataforma, migracion hacia entorno web;

e evaluar alternativas de IA local o de integracion méas directa, reduciendo
dependencia del navegador cuando el contexto técnico lo permita.
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